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A) PREAMBULUM

A LAJVER Kft. az iigyfelei védelme érdekében jelen szabalyzataban rogziti az
osszeférhetetlenségi és érdekkonfliktus kezelési eléirasokat, eljarasokat, kiilonos tekintettel a
Bizottsag (EU) 2017/2359. szamu rendeletére az (EU) 2016/97 europai parlamenti és tanacsi
iranyelvnek a biztositasi alapi befektetési termékek értékesitésére vonatkozo tajékoztatasi
kovetelmények és iizletviteli szabalyok tekintetében torténé kiegészitésérol, valamint a
biztositasi tevékenységrol szol6 2014. évi LXXXVIII. torvény vonatkozo rendelkezéseire.

A LAJVER Kift. koteles figyelembe venni A biztositasi tevékenységrol sz616 2014. évi LXXXVIII.
torvény (Bit.) 375/B. § (2)-(4) bekezdéseit, amely rendelkezések alapjan:

(2) A fiiggetlen biztositaskozvetitd a kozvetitdi tevékenységéért a megbizotol az erre iranyulo
megdllapodas alapjan kozvetleniil részesiil dijazasban, kiilonosen abban az esetben, ha megbizdsa
kizarolag szaktandcsadasra vagy olyan biztositdsi szerzodés kozvetitésére vonatkozik, amelynek
dija a biztositotol szarmazo kozvetett dijazast nem vagy csak részben tartalmaz.

(3) Ha a fiiggetlen biztositdaskozvetité - az dltala nyujtott tdjékoztatassal dsszhangban - a
megbizoval ugy allapodott meg, hogy a (2) bekezdésben meghatarozott kozvetlen dijazasban a
fliggetlen kozvetito nem vagy csak részben részesiil, a biztositasi dij meghatarozott részét képezo
kozvetett dijazdsban részesiilhet attol a biztositotol, amely a kozvetitésével létrejott szerzédésben a
biztositasi kockazatot elvallalja.

(4) A fiiggetlen biztositaskozvetitének szabdlyzataban foglalt eljarasrend szerint gondoskodnia kell
arrol, hogy a dijazds modja ne vezessen érdekkonfliktus kialakulasdhoz és ne veszélyeztesse a 398.
$ (5) és (6) bekezdésében foglaltak szerinti kotelezettségét

Fentiekkel 6sszhangban kiilonos gondot sziikséges forditania a Bit. 398. § (5) és (6) bekezdéseinek
valé megfelelésre, amik szerint:

(5) Az alkusz tandcsadas nélkiili értékesités esetén - az e torvényben foglalt, tandcsadas nélkiili
ertékesitésre vonatkozo kovetelményeken tulmenden és azokkal oOsszhangban - a biztositasi
szerzodes megkotésenek elokészitése soran koteles elegendd szamu, a piacon hozzdférheto
biztositast targyszeriien elemezni és ezt az elemzést az vigyfél részére igazolhato modon atadni.

(6) Az alkusz tandcsadassal torténd értékesités esetén - az e torvényben foglalt, tandcsaddssal
tortend értékesitésre vonatkozo kovetelményeken tulmenden és azokkal osszhangban - koteles
alapos és személyre szabott elemzés alapjan tandcsot adni az iigyfélnek, ennek érdekében a
biztositasi szerzodés megkotésének elokészitése soran koteles elegendo szamu, a piacon
hozzaférheto biztositast targyszeriien elemezni, és az tigyfél tajékoztatasa alapjan megallapithato
igényeihez és sziikségleteihez igazodo elemzési szempontok alapjan és azoktdl fiiggden az iigyfél
részere személyre szabott - bizonyos biztositasi termék vagy termékek valasztasara iranyulo -
konkrét ajanlast is adni, ismertetve, hogy az adott termék - az adott elemzési szempontot figyelembe
véve - miért felel meg leginkabb az iigyfél igényeinek és sziikségleteinek

A jelen szabélyzat célja tehat a LAJVER Kft. jogszabalyi kotelezettségeinek betartasa, tovabba
iigyfelei érdekeinek védelme. A LAJVER Kft., mint alkuszi tevékenységet folytaté tarsasag
mindent megtesz az érdekdsszeiitkozések, az érdekkonfliktusok elkeriilése érdekében, illetve azok
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eléforduldsa esetén azokat maradéktalanul feltarja, és megfelelen kezeli. Jelen szabalyzat azokat
a korlilmények kezelését szolgalja, melyek ilyen konfliktushoz vezethetnek és amelyek esetleg az
Ugyfél szaméra hatranyos jogkovetkezményekkel jarhatnak / jarnak. A LAJVER Kft. célja tehat a
felismerés, a feltaras, a kezelési keretek kidolgozasa, a megfeleld rendszerek, ellenérzési
intézkedések és eljarasok bevezetése.

B) JOGSZABALYI HATTER
A jelen szabalyzat jogszabalyi hatterét kiilonosen az alabbiak adjak:

- biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban Bit.)
- a Bizottsag 2017/2359. szamu rendelete az (EU) 2016/97 eurdpai parlamenti €s tanacsi
iranyelvnek a biztositasi alapt befektetési termékek értékesitésére vonatkozo tajékoztatasi

kovetelmények és tizletviteli szabalyok tekintetében torténd kiegészitésérdl (a tovabbiakban
Rendelet)

C) JELEN SZABALYZAT HATALYA

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a LAJTVER Kft. minden tulajdonosara, alkalmazottjara és
munkatéarsara, valamint alvéallalkozdjara. A szabdlyzat a biztositasi alapu befektetési termékek
értékesitéseére terjed ki.

D) AZ OSSZEFERHETETLENSEG MEGALLAPITASA

A LAJVER Kft. a tevékenysége soran az elvart szakmai gondossagot taniisitva, a szolgéltatas
nyujtasdnak minden szakaszdban biztositja az ligyfél érdekeinek elsdbbségét.

A LAJVER Kft. torekszik a hosszi tava iigyfélkapcsolatok erdsitésére, az iizletfelek
elégedettségének novelésére, és az ehhez sziikséges bizalom megteremtése érdekében sziikségesnek
tartja, hogy az iizletfelek érdekeinek védelmét megfelelden biztositsa.

A LAJVER Kft. folyamatosan értékeli, hogy neki, vagy valamely érintett személynek vagy
barmely, hozzajuk ellendrzés révén kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodd személynek olyan
érdeke flizodik-e a biztositasi értékesitési tevékenységek eredményéhez, amely megfelel az alabbi
kritériumoknak:

a) eltér az iigyfél vagy a potencialis ligyfél biztositasi értékesitési tevékenységek eredményéhez
ftiz8d6 érdekétdl;

b) az értékesitési tevékenységek eredményét az tigyfél karara képes befolyasolni.

A LAJVER Kft. ugyanigy jar el a két tigyfél kozotti osszeférhetetlenség megallapitasa céljabol.

Ha a fentiek szerinti helyzetek fennallnak, ugy az adott tigyletet nem lehet megkotni.

A fentiek szerinti értékelés céljabol a LATVER Kift. figyelembe veszi az alabbi helyzeteket:



a) a biztositaskozvetitd, valamely érintett személy vagy barmely, hozzajuk ellenérzés révén
kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodd személy valdszintisithetéen pénziigyi nyereséghez jut
vagy pénziigyi veszteséget keriil el az ligyfél esetleges karara;

b) a biztositaskozvetitd, valamely érintett személy vagy barmely, hozzajuk ellenérzés révén
kozvetleniil vagy kdzvetetten kapcsolodd személy pénziigyi vagy egyéb 6sztonzd miatt egy masik
tigyfel, vagy tigyfélcsoport érdekét részesiti elonyben az ligyfél érdekével szemben;

C) a biztositaskozvetitd, valamely érintett személy vagy barmely, hozzajuk ellenérzés révén
kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodd személy jelentds mértékben részt vesz a biztositasi alapu
befektetési termékek kezelésében vagy fejlesztésében, kiilonésen amennyiben e személy
befolyéssal bir az emlitett termékek arazdsara vagy értékesitésének koltségeire.

A fenti értékelést a LAJVER Kft. iigyvezetje végzi, valamint az iigyvezeté felel az
Osszeférhetetlenségi szabalyok betartasanak ellendrzéséért, érvényre juttatasaért.

E) ALAJVER KFT. OSSZEFERHETETLENSEGI POLITIKAJAN ALAPULO
ELJARASOK ES INTEZKEDESEK

A LAJVER Kft. a Rendelet 5. cikkének megfeleléen szervezeti, eljarasi és adminisztrativ
intézkedéseket alkalmaz és tart fenn a mar megvaldsult, vagy potencialisan megvalosulod
érdekkonfliktusok felismerése érdekében az alabbiak szerint:

Az Osszeférhetetlenség kockazatat hordozo tevékenységben részt vevo érintett személyek kozotti
olyan informaciocsere megeldzése vagy ellendrzése érdekében, ami kart okozhat az tigyfél /
iigyfelek érdekeiben, a LAJVER Kft. iigyvezetdje jogosult ellenérizni, és szaréproba-szeriien
rendszeresen ellenérzi is az érintett személyek kozotti informacidcserét.

A LAJVER Kft. iigyvezetdje ellatja azon érintett személyek elkiiloniild feliigyeletét, akiknek
els6dleges funkcioi kozé tartozik tevékenységek elvégzése olyan iigyfelek nevében vagy
szolgaltatasok nyujtasa olyan tligyfelek szamara, akiknek érdekei iitkdzhetnek, vagy akik mas
modon esetleg 1itkdzo, kiilonbozo érdekeket képviselnek (beleértve a biztositaskozvetitd érdekeit
iS).

A LAJVER Kft. iigyvezetdje vagy az altala kijelolt személy minden iizletkotést ellendriz abbol a
celbal is, hogy megeldzze, ill. megakadalyozza azt, hogy barmely személy illetéktelen befolyast
gyakoroljon azon mod felett, ahogyan a biztositaskdzvetitd, vagy alkalmazottai, vagy barmely,
hozzajuk ellendrzés révén kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodd személy a biztositasi
értékesitési tevékenységeket végzi.

A LAJVER Kft. ligyvezetje vagy az altala kijelolt személy ellendrzi, hogy egy érintett személy
egyidejiilleg vagy egymas utan részt vesz-e kiilonb6zo biztositasi értékesitési tevékenységekben,
amennyiben az ilyen részvétel akadalyozhatja az 6sszeférhetetlenségek megfeleld kezelését;

A LAJVER Kft. iigyvezetéje, vagy az altal kijelolt személy rendszeresen ellensrzi az LATVER Kft-
vel szerzddésben 1€vo biztositok biztositasi alapu befektetési termékeinek kozzétett TKM és
TKMny értékeit, ellendrzésiik kiilondsen kiterjed arra, hogy a mutatok megfelelnek-e a vonatkozo
MNB ajanlasoknak. Amennyiben az ajanlastol torténd eltérést tapasztal egy biztositasi alapu
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befektetési termék esetében, abban az esetben a LAJVER Kft. az érintett biztositoval, adott termék
koézvetitése vonatkozoan haladéktalanul szerz6dést bont, a termék értékesitésére vonatkozo
szerzédési elem megsziinéséig pedig a LATVER Kft. tartozkodik a termék értékesitésétél. A
LAJVER Kft. munkatérsai munkatarsainak (azaz munkaviszonyban, vagy megbizési jogviszonyban
a LAJVER Kft. részére munkat végzd személyek) nem fogadhatnak el a biztositaskozvetitoi
tevékenységiikh6z kapcsolddo, annak ellentételezéseként ajandékot, nem fogadhatnak el, illetve nem
adhatnak a LAJVER Kft. altal kialakitott dijazas kifizetési rendszerben nem szerepld elényt, vagy
mas juttatast.

F) AZ ALKUSZ OSZTONZESI RENDSZERENEK ERTEKELESE

Altalanos szempontok:

Valamely 0sztonzo vagy 0sztonzési rendszer az iigyfélnek nyujtott adott szolgaltatds mindségére
karos hatast gyakorlonak mindsiil, ha jellegébdl vagy mértékébdl kovetkezOen a biztositasi
értékesitési tevékenységek végzését olyan modon Osztonzi, amely nem felel meg az ligyfél
érdekeinek leginkabb megfeleld, becsiiletes, tisztességes és szakszerl eljarasmoddal kapcsolatos
kotelezettségnek.

Annak értékelése céljabol, hogy valamely 6sztonzé vagy 6sztonzési rendszer az tigyfélnek nyujtott
adott szolgaltatas minéségére karos hatast gyakorol-e, a LAJVER Kft. iigyvezetdje elemzést végez,
amely figyelembe veszi az ligyfélnek nyljtott adott szolgaltatds mindségére gyakorolt karos hatas
kockazatat esetlegesen ndveld vagy csokkentd Osszes relevans tényezot és a karos hatas
kockazatanak megeldzése érdekében az értékesitési tevékenységet végzo biztositaskdzvetitd vagy
biztosito altal megtett valamennyi szervezeti intézkedést.

Az elemzést az ligyvezetd végzi, aki kiillondsen az alabbi kritériumokat veszi figyelembe:

a) az 0sztonz6 vagy az Osztonzési rendszer Osztondzhette-e arra a biztositaskozvetitot, hogy egy
konkrét biztositasi terméket vagy egy konkrét szolgaltatast kindljon vagy ajanljon az iigyfélnek
annak ellenére, hogy a biztositaskdzvetitd vagy biztositd az iigyfél igényeinek jobban megfeleld,
masik biztositasi terméket vagy szolgaltatast is tudna ajanlani;

b) az 0Osztonz6 vagy az 0sztonzési rendszer kizardlag vagy dontéen mennyiségi Tlizleti
szempontokon alapul-e, vagy az figyelembe veszi-e az alkalmazand6 jogszabalyoknak vald
megfelelést, az tigyfeleknek nyujtott szolgaltatasok mindségét s az tigyfelek elégedettségét tiikrdzo
mindségi szempontokat is;

c) a fizetett vagy kapott 6sztonz6 értéke az adott termék és szolgaltatas értékéhez viszonyitva,

d) az 6sztonzo6 fizetésére teljes mértékben vagy foként a biztositasi szerz6dés megkotésekor vagy a
szerzOdés teljes idOtartama alatt keriil-e sor;



e) van-e olyan megfelelé6 mechanizmus, amely a termék lejarta vagy korai értékesitése, illetve az
tigyfel érdekeinek sérelme esetén az 6sztoénzo visszakdvetelésére szolgal;

f) van-e barmilyen formaji valtozd vagy fluggd kiiszobérték, illetdleg olyan értéknoveld
mechanizmus, amely az értékesités volumenén vagy a forgalmi értéken alapuld célszam elérése
esetén érvényesiil.

A Bit. 167/A. alapjan a LAJVER Kft-nek szabalyzataban foglalt eljarasrend szerint gondoskodnia
kell arrol, hogy a dijazas modja ne vezessen érdekkonfliktus kialakulasahoz és ne veszélyeztesse a
Bit. 398. § (5) és (6) bekezdésében foglaltak szerinti kotelezettségét.

Az ligyvezetd a fenti jogszabalyi rendelkezések betartdsa érdekében a jelen szabalyzatban, a
hatalyos jogszabalyokban, és az MNB el6irasainak, iranymutatasainak foglaltaknak megfelelden
koteles kialakitani a LAJVER Kft. sajat dijazasra vonatkozo szabalyzatat. A LAJVER Kft. a
biztositokkal, mas partnerekkel csak a jelen szabalyzatban, a hatalyos jogszabalyokban, és az MNB
el6irasainak, iranymutatasainak foglaltaknak megfelel6 egyiittmiikodési megallapodast kothet meg,
igy ezen megallapodasok megkdtése, azoknak a dijazast is érintd modositasa elott a jelen
szabalyzatban eldirt elemzéseket az iigyvezetonek el kell végeznie, és a dijazassal kapcsolatos
targyalasok, az azzal kapcsolatos megallapodas soran a szabalyzatban foglaltakat érvényre kell
juttatnia.

G) JELEN SZABALYZAT ERTELMEZO RENDELKEZESEIL FOGALMAI

1.,€rintett személy”: a biztositaskdzvetitd Osszefliggésében a kovetkezOk valamelyike: a) adott
esetben a biztositaskozvetitd vezetdi tisztségviseldje, tulajdonosa vagy ezzel egyenértékii személy,
illetve vezet6ségének tagja; b) a biztositaskozvetit6 alkalmazottja, illetve barmely mas természetes
személy, aki szolgalatait a biztositaskdzvetit6 rendelkezésére és ellendrzése ala bocsatja, és aki részt
vesz a biztositasi alapu befektetési termékek értékesitésében; c) olyan természetes személy, aki
kiszervezési megallapodas alapjan kozvetleniil részt vesz a biztositaskozvetitd szdmara nyujtott
szolgaltatasban, biztositasi alapu befektetési termékek biztositaskdzvetitd vagy biztositod altali
értékesitése céljabol;

2. A ,biztositasi alapt befektetési termék’: olyan biztositasi termék, amely lejarati értékkel vagy
visszavasarlasi értékkel rendelkezik, és amelynek lejarati vagy visszavasarlasi értéke részben vagy
egészben, kozvetleniil vagy kozvetve ki van téve a piaci ingadozasoknak.

3. Termékek, amik nem mindsiilnek biztositasi alapt befektetési terméknek:

a) a nem-életbiztositasi agazatokhoz kapcsolodo biztositasi termékek,

b) azon életbiztositasi szerzodések, amelyek tisztan kockazatiak (halalesetiek), illetve amelyek
esetén biztositasi szolgaltatas kizarolag sériilésbol, betegségbdl vagy fogyatékossagbol eredd
rokkantsaggal sszefiiggésben nytjthato, (betegség vagy baleset termékek)

c) olyan nyugdij-el6takarékossagi (nem biztositasi alaptl) befektetési termékek, amelyek elsédleges
céljukat tekintve a befektetd szamara nyugdijjovedelmet biztositd és a befektetét bizonyos
szolgaltatasokra feljogositd termékként elismert termékek,

d) a foglalkoztatdi nyugdijpénztari nyugdijkonstrukciok,



e) olyan egyéni nyugdij-clétakarékossagi termékek, amelyeknél a munkaltatd pénziigyi
hozzajarulasra kotelezett, ¢s amelyek esetében a munkaltatonak vagy a munkavallaléonak nincs
valasztasi lehetdsége a nyugdij-eldtakarékossagi termék vagy szolgaltatoja tekintetében.

4, 0sztonzo”: Dbiztositasi alapu befektetési termék értékesitésével Osszefiiggésben a
biztositaskdzvetitd vagy a biztosito altal barmely félnek — a szoban forgd ligyletben érintett ligyfél
vagy az ezen iigyfél képviseletében eljaré személy kivételével — nyujtott dijazas vagy nem pénzbeli
elény, illetve az ilyen fél altal a biztositaskozvetitd vagy a biztositd részére nyujtott dijazas vagy
nem pénzbeli elény;

5. ,,0sztOnzési rendszer”: az 6sztonzok fizetésére — ideértve az 9sztonzok fizetésének feltételeit is —
vonatkozé szabalyok Osszessége.

6. A biztositasi alapi befektetési termék: olyan biztositasi termék, amely lejarati értékkel vagy
visszavasarlasi értékkel rendelkezik, és amelynek lejarati vagy visszavasarlasi értéke részben vagy
egészben, kozvetleniil vagy kozvetve ki van téve a piaci ingadozasoknak.

Nem mindsiilnek biztositasi alapu befektetési terméknek:

a) nem-¢letbiztositasi agazatokhoz kapcsolddo biztositasi termékek,

b) azon életbiztositasi szerzédések, amelyek tisztan kockazatiak (halalesetiek), illetve amelyek
esetén biztositasi szolgaltatas kizardlag sériilésbol, betegségbol vagy fogyatékossagbol eredo
rokkantsaggal Osszefiiggésben nytjthato,

c) olyan nyugdij-el6takarékossagi (nem biztositasi alapu) befektetési termékek, amelyek els6dleges
céljukat tekintve a befektetd szamara nyugdijjovedelmet biztositd és a befektetét bizonyos
szolgaltatasokra feljogositd termékként elismert termékek

d) a foglalkoztat6i nyugdijpénztari nyugdijkonstrukciok, €) olyan egyéni nyugdij-eltakarékossagi
termékek, amelyeknél a munkaltatd pénziigyi hozzajarulasra kotelezett, és amelyek esetében a
munkaltatonak vagy amunkavallalonak nincs valasztasi lehetdsége a nyugdij-eltakarékossagi
termék vagy szolgaltatoja tekintetében.

H) EGYEB RENDELKEZESEK

A LAJVER Kft. — ligyvezetdje Gtjan - legalabb évente értékeli és rendszeresen feliilvizsgalja a jelen
szabalyzatat és megfeleld intézkedéseket hoz a hidnyossagok kezelésére.

A LAJVER Kft. nyilvantartast vezet — annak rendszeres frissitésével — azokrol a helyzetekrdl,
amelyekben az ligyfél érdekei sérelmének kockazataval jaro dsszeférhetetlenség meriilt fel vagy —
folyamatban 1év6 szolgaltatas vagy tevékenység esetén — meriilhet fel.

Tajékoztatas

Bar a LAJVER Kft. hatékony eljarasokkal rendelkezik az érdekkonfliktusok megelSzésére és
kezelésére, bizonyos koriilmények kozott ezek az intézkedések mégis elégtelenek az tigyfél érdekei
sérelmének kockazatanak megel6zésének biztositasara, ebben az esetben a LAJVER Kift.



tajékoztatja az ligyfelét az Osszeférhetetlenség, az ligyfél szdmara felmeriild kockéazat és e
kockazatok csokkentésére tett 1épések leirasaval.

Amennyiben az &sszeférhetetlenség kezelése az adott szolgaltatds vonatkozasaban az Ugyfelek
tajékoztatasat teszi sziikségessé, ugy az Osszeférhetetlenségrol nyujtott tajékoztatasnak irasban,
vagy mas tartdos adathordozon keresztiil, utdlagosan is ellendérizhetd6 modon kell, a mindenkori
hatalyos jogszabalyok betartasaval megvalosulnia, és alkalmasnak kell lennie arra, hogy az
Ugyfelek annak ismeretében donthessenek a szolgaltatas igénybevételérdl.

1) EGYEB RENDELKEZESEK
Amennyiben a fentiek alapjan a Lajvér Kft-nek a szabalyzat megsértésére iranyuld cselekedet

tette, vagy akar terve, elokésziilete tudomasara jut, azonnal hatallyal belsé vizsgalatot indit,
melynek eredményérél minden érintettet (ide értve a hatosagokat) tajékoztat.
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